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MailGates ‐ Google Workspace 連携設定
受信ゲートウェイ設定
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• Google Workspaceをご利用のお客様向けに、MailGatesと連携させるための
設定について説明しています。Google Workspace側の設定であり、本設定に
伴うMailGatesの作業はございません。

• MailGatesのアンチウイルス・アンチスパム機能を使用する場合に必要な設定
です。本設定を行うことでMailGatesを経由して受信したメールが
Google Workspace側でスパム判定されにくくなります。

• 本設定のみでは、受信経路は変更されません。MXレコードを変更することで、
お客様ドメイン宛てのメールがMailGatesを経由するようになります。
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注意事項
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受信ゲートウェイの設定

1. Google Workspace 管理コンソールへログインします。

ブラウザより下記URLへアクセスします。

https://admin.google.com/ 
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受信ゲートウェイの設定

2.画面左上のナビゲーションメニュー（三本線）をクリックし、
[アプリ]-[Google Workspace]-[Gmail] の順にクリックします。
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受信ゲートウェイの設定

3. 画面右側のメニューより、
[迷惑メール、フィッシング、マルウェア]をクリックします。
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受信ゲートウェイの設定

4. [迷惑メール、フィッシング、マルウェア] 画面にて
「受信ゲートウェイ」をクリックします。

XXX@XXX.com

XXX.com

XXX.com

XXX.com
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受信ゲートウェイの設定

5. 「有効にする」へチェックを入れます。「追加」ボタンから、
次ページでご紹介する弊社クラウドサービスで使用するグローバルIPをすべて追加します。

XXX.com

XXX.com

XXX.com

XXX.XXX.XXX.XXX/XX

XXX.XXX.XXX.XXX/XX

XXX.XXX.XXX.XXX/XX
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受信ゲートウェイの設定

IPアドレスは下記のFAQページよりご確認いただけます。

◆弊社クラウドサービスで使用するグローバルIP

https://cloud-sup.cybersolutions.co.jp/hc/ja/articles/360040620872
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受信ゲートウェイの設定

6. 弊社クラウドサービスで使用するグローバルIPをすべて追加し、
「保存」をクリックします。

XXX.XXX.XXX.XXX/XX

XXX.XXX.XXX.XXX/XX

XXX.XXX.XXX.XXX/XX
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